
Projekt

z dnia  9 czerwca 2014 r.
Zatwierdzony przez .........................

UCHWAŁA NR XXXII/ /14
RADY GMINY CZEREMCHA

z dnia .................... 2014 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na  działalność kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Czeremsze

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postępowania administracyjnego 
( tj. Dz.U. z 2013r. poz. 267) Rada Gminy Czeremcha uchwala, co następuje:

§ 1. Skargę na działalność kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czeremsze wniesioną 
w dniu 19 marca 2014r. do Rady Gminy Czeremcha celem rozpoznania, uznaje się za bezzasadną.

§ 2. Uzasadnienie stanowiska wyrażonego w § 1 zawiera załącznik Nr 1 niniejszej uchwały.

§ 3. Wykonanie uchwały powierza się Wójtowi Gminy.

§ 4. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia i podlega przekazaniu skarżącemu.
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Załącznik Nr 1 do Uchwały Nr XXXII/ /14

Rady Gminy Czeremcha

z dnia....................2014 r.

Uzasadnienie

Skargę  na działalność kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czeremsze  wniesioną 
w dniu 19 marca 2014 r. do  rozpoznania przez Radę Gminy Czeremcha uznaje się za bezzasadną.

Radni Rady Gminy Czeremcha  zapoznali się z treścią skargi w sprawie nie przeprowadzenia 
rodzinnego wywiadu środowiskowego przez pracowników socjalnych GOPS i pisemnym wyjaśnieniem 
złożonym przez Kierownika GOPS.

Zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie  rodzinnego wywiadu 
środowiskowego  pracownicy socjalni w uzgodnionym terminie i miejscu przybyli w celu 
przeprowadzenia wywiadu środowiskowego i odebrania oświadczenia o dochodach i stanie majątkowym.  
Skarżący kazał pracownikom socjalnym wyprowadzić rowery z posesji. Pracownicy próbowały wyjaśnić, 
że wprowadziły rowery w obawie przed kradzieżą. Skarżący stanowczo kazał zabrać rowery. Złożony 
wniosek o pomoc finansową wiąże się z przeprowadzeniem wywiadu. Wyproszenie pracowników 
socjalnych z posesji potraktowane zostało jako brak współdziałania osoby ubiegającej  się o pomoc 
finansową. Wywiad środowiskowy stanowi  formę postępowania wyjaśniającego w którym  bardzo duże 
znaczenie odgrywa  aktywność strony ubiegającej się o świadczenia z pomocy społecznej. Organ 
zobligowany jest do wszechstronnej analizy wszystkich przesłanek oraz oceny postawy  osoby 
ubiegającej się o pomoc pod kątem istnienia woli  współdziałania w rozwiązaniu trudnej sytuacji  
życiowej. Obowiązek współdziałania osoby z ośrodkiem pomocy, polega na udzieleniu organowi 
niezbędnych  informacji, wskazań i sprecyzowaniu zgłaszanych potrzeb w celu przeprowadzenia 
niezbędnego wywiadu środowiskowego.

Z uwagi na powyższe Rada Gminy Czeremcha skargę uznaje za bezzasadną.
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